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Carlos Limpias Elio

Empacar S.A., es una compafiia bolivia-
na con mas de 40 afos de experiencia en
la industria del Packaging y mas de 10
afos en Reciclaje y Economia Circular.

Somos PIONEROS.. fuimos la Primer Em-
presa de Reciclaje en Sud América !!

EMPACAR surge como una respuesta a la
necesidad de generar nuevas alternativas
de Empaque bajo un enfoque de cuidado
al Medio Ambiente.

Nuestro objetivo es ir mas alla de la sus-
tentabilidad. Transformarnos y diversifi-
carnos constantemente para innovar y re-
pensar nuestros modelos de negocio. Esto
nos permite ser econdmicamente viables y
asi reinvertir capital en reparar y regene-
rar el entorno social, ambiental y cultural.

Somos lideres en el reciclaje y tenemos el
gran suefo de transformar la forma de
hacer Industria en BOLIVIA. Nuestra Mi-
sidbn es impulsar la economia circular y
promover una cultura de reciclaje, enfoca-
da a los diferentes ambitos de nuestra so-
ciedad: Instituciones Educativas, Institu-
ciones publicas y privadas, urbanizaciones,
empresas y publico en general.

En todo lo que hacemos, transmitimos la
necesidad de RECICLAR para convertir
nuestros Residuos en NUEVOS PRODUC-
TOS.

Para alcanzar este objetivo trabajamos so-
bre 3 Pilares fundamentales:

e Nuestra gente: principal activo y motor
de nuestro que hacer.

e Nuestro Negocio: bajo un enfoque de
Economia Circular y una vision sosteni-
ble de hacer las cosas.

o Nuestros Proveedores: los Recolectores
de Base.



"EMPACAR, una
industria carbono
Cero"

Desde el ano 2019 que venimos realizan-
do la medicién de nuestra huella de car-
bono para conocer el resultado de nues-
tro quehacer en materia ambiental, hoy
en el 2021, con orgullo comprobamos
que hemos logrado una disminucion del
55% de nuestra huella, mediante la im-
plementacion de autogeneracion de ener-
gia limpia, complementada con iniciativas
de eficiencia energética como la instala-
cion de paneles solares que desconectan
las oficinas administrativas de la energia
eléctrica tradicional.

Por otra parte, mediante nuestras opera-
ciones de reciclaje descontaminamos mas
de lo que generamos como huella de car-
bono, mitigando casi un 500% de las
emisiones netas de gases de efecto in-
vernadero que generamos al ano, esto se
traducen en compensar casi 5 veces
nuestra huella de carbono operacional de
ese afo.

Esto es equivalente a:

. Mitigar mas de 45 mil kilogramos de
CO,

. Plantar 1.207 arboles cada afio

« Retirar 26.323 vehiculos a gasolina
del parque automotor durante 1 afo

Es decir, que nuestros clientes cada vez
que compran 1 kg. de PET, ayudan a
evitar 3.06 Kg. de CO, y al comprar 1
Kg. de Cartdn, ayudan a evitar 1.63 Kg.
de CO..

EMPACAR, trabajamos

por un mundo mejor




Palabras de los fundadores

Ivo Mateo Kuljis Fuchtner

Nos enorgullece decir que somos una
empresa con PROPOSITO. Estamos
convencidos del impacto positivo que
se genera a través de los Negocios y el
nuestro es: “Ser un ejemplo de preser-
vacion del medio ambiente mediante el
proceso de RECICLAJE y produccion de
envases y embalajes de alta calidad,
impulsando un cambio en la actitud de
nuestra sociedad hacia el manejo ade-
cuado de residuos y reciclado, para
que las futuras generaciones puedan
disfrutar de un mundo mejor”

! Lema de Don Ivo:
|

. "Siempre hay una
| mejor forma de

: hacer las cosas, y |
' la mejor forma es, !
trabajar en
! Equipo”



Elvio Luis Perrogon Toledo

"Los desafios son parte de la vida,
pero el compromiso, la constancia
y el trabajo en equipo, permiten
concretar cualquier sueno, cualquier
proyecto. EMPACAR ha trabajado
siempre pensando en construir en
el largo plazo, en generar valor
para las futuras generaciones."



ACERCA DEL

REPORTE

Les presentamos nuestro Reporte de
Sostenibilidad, éste es el primer paso
que damos como EMPACAR en el pro-
ceso de transparentar nuestras accio-
nes con todos nuestros grupos de inte-
rés de manera estandarizada bajo li-
neamientos del Pacto Global y enmar-
cados en sus 4 pilares fundamentales:
Derechos Humanos, Trabajo Digno,
Medio ambiente y Anticorrupcion.

En el reporte presentamos los impac-
tos mas importantes en los cuales ve-
nimos trabajando, para generar un

cambio hacia la Sostenibilidad, dando a
conocer todas y cada una de nuestras
actividades realizadas en la gestion del
2021 y con datos retrospectivos desde
el 2019. Este reporte, sera renovado,
mejorado y enriquecido cada ano. Es
nuestro compromiso.

La naturaleza de EMPACAR es la Sos-
tenibilidad, estd en nuestro ADN y por
tal motivo nos toca comenzar a mostrar
a todos ustedes lo que hacemos y esta-
mos listos a realizar en el futuro.



IMPACTOS DERIVADOS

DE LAS ACTIVIDADES DE
LA EMPRESA

En EMPACAR, lo mas importante que tene-
mos es el compromiso con nuestra gente, con
el medio ambiente y con nuestra comunidad.
Nuestros esfuerzos estan enfocados en gene-
rar negocios que agreguen valor a una econo-
mia circular.

Desde hace muchos afios emprendimos el gran
desafio de impulsar una cultura de reciclaje,
promoviendo campafias educativas y de con-
ciencia sobre el cuidado de nuestro medio am-
biente en colegios, universidades y ciudadania
en general. Nuestras campafas han sido pen-
sadas para premiar a aquellas unidades educa-
tivas con mayor compromiso y gestién en el
reciclado de botellas PET, entregando a cam-
bio premios en equipos de computacion,

comunicacién y recreacion que permiten elevar
la calidad de la educacidn en nuestras escue-
las. Promovemos una consciencia ambiental
que logra trascender generaciones para cons-
truir un futuro mejor.

En esta linea, hemos creado alianzas con pro-
gramas que aportan a la salud y calidad de
vida en nuestra comunidad, cuyo objetivo es:

« Ir mas alla de la sustentabilidad, innovando
y repensando los modelos de negocio; agre-
gando valor de manera amigable con el me-
dio ambiente.

« Ser econdmicamente viables y asi reinvertir
capital en reparar y regenerar el entorno
social, ambiental y cultural.



Cambiando
nuestra matriz
energética

Creyendo y sosteniendo nuestra misién de
apalancar el Desarrollo Sostenible, seguimos
implementando medidas e iniciativas mundia-
les, esta vez orientadas a la reducciéon de la
Huella de Carbono (CO,e).

En el ano 2019, con la visidon de aportar a los
objetivos mundiales; iniciamos con la medicién
energética a través de “GreenCloud”, esto nos
permitié reducir en mas del 55% de las emisio-
nes GEI en el afio 2020.
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Video: Reduccion de huella de
carbono
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Asi mismo con nuestras actividades y procesos
de reciclaje, en los afios 2019 y 2020, logramos
compensar mas de 58 mil toneladas de CO.e.
Esto significa que EMPACAR, compensa al Me-
dio Ambiente mas de 5 veces de lo que genera
en emisiones.



Impulsando la
Economia Circular

Nuestra Mision es impulsar la Economia
Circular y promover una Cultura del Reci-
claje, enfocada a los diferentes ambitos de
nuestra sociedad: instituciones educativas,
condominios y urbanizaciones, Empresas y
publico en general. Estuvimos presentes
en el Foro de la Economia Circular organi-
zado por CAINCO, explicando la necesidad
de Reciclar para convertir nuestros resi-
duos en nuevos productos; explicando el
ciclo que siguen éstos a lo largo de nues-
tros procesos productivos antes de trans-
formarse en un nuevo producto.

La economia circular es el nuevo modelo
econdmico para el desarrollo sostenible,
desempefia un papel clave en el logro de
los ODS. En este modelo, no se desperdi-
cia nada, todo dura mas y se comparte,
reutiliza, repara o recicla.

[=] 3% [m]
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Video: Foro economia circular




NUESTRA
RESPONSABILIDAD

SOCIAL




Seguros de vida y
accidentes para
recolectores

Santa Cruz tiene una poblacion de mas de 2 millones de
personas, con una tasa de desempleo promedio de 8.2%
dejando como resultado mas de 246 mil personas sin
fuentes de ingreso fijo. Cuando decidimos sustentar
nuestra produccion con porcentajes de materia prima

mismas, lo que permite conocer de manera directa su
realidad y sus necesidades. Un recolector de base, tiene
un promedio de 100 a 150 kg de recoleccién de residuos
solidos al dia, generando un promedio de entre 160 a
200 Bs.

reciclada, solo en Santa Cruz de la Sierra se identificaron
a mas de 4.000 personas, que han entregado plasticos y
cartdén a nuestra planta. A lo largo de estos afios, han
ido incrementando en nimero de manera constante y
acelerada. Los recicladores de base representan el 84%
de toda la recoleccion total de residuos entregados en
EMPACAR.

Ademas de los recolectores independientes, existen aso-
ciaciones que de manera organizada recolectan de ma-
nera conjunta para el beneficio de todos, reduciendo sus
costos fijos y gastos logisticos incrementando asi, su
margen de ganancia. Todos los recolectores son capaci-
tados para la correcta diferenciacion de los residuos soli-
dos a recibir y se les provee de la indumentaria necesa-
ria como chalecos y sombreros que permiten identificar-
los.

En los dltimos 5 afios, hubo un crecimiento de mas de
400% en nuestra base de datos de recolectores, lo cual
se traduce no sdlo a un crecimiento de personas dedica-

) s Algunas de las mas grandes son: Red de Recolectores,
das al rubro, sino a la visibilidad de las

Arecicruz y Bolivia Unida.

Conscientes de las necesidades
y riesgos que conlleva el trabajo
de recoleccion en las calles y
rellenos sanitarios de las ciuda-
des y conociendo mas de cerca
la realidad en la que viven, es
que, a inicios de la gestion 2021,
realizamos una alianza con Na-
cional Seguros para brindar se-
guro de vida contra accidentes
personales, cubriendo riesgos
de muerte hasta 3 mil usd, inva-
lidez permanente hasta 3 mil
usd y gastos de curacion de has-
ta 350 usd.

Una vez socializado el proyecto con los beneficiados, se
empezo a trabajar en los registros de los recolectores a
mediados del mes de junio mediante encuestas virtuales y
mediante visitas, se hizo levantamiento de datos y regis-
tros de los recolectores y tomas de fotos de las visitas
realizadas, se ha logrado conocer mas de cerca las reali-
dades y necesidades basicas que viven dia a dia y condi-
ciones en las que trabajan. Los recolectores comentan
gue, a diario estan expuestos a muchas situaciones des-
agradables y riesgos de contraer enfermedades porque
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no hay la concientizacién de la separacion de los residuos.
Los recolectores son personas trabajadoras, sencillas y
humildes, que piden que las personas sean mas empati-
cas con ellos separando sus basuras o residuos de los
hogares al momento de desecharlas.

En total, se visitd y registr6 a 845 recolectores, de los
cuales 759 pudieron ser asegurados ya que estaban den-
tro del rango de edad (18 a 65 afos). Esta gestién permi-
tié tener una mejor cercania entre la compaiia y la mane-
ra de trabajo de los recolectores



Limpieza del Lago Uru
Uru, Oruro

Aportando al cuidado y la preserva-
cion de nuestros ecosistemas, nos
trasladamos al Lago Uru Uru, en la
ciudad de Oruro para poner a disposi-
cion herramientas que permitan faci-
litar la limpieza del mismo.

Cada botella recuperada,
sera procesada para volver
a tener una vida util en tus
manos.

Video: Lago Uru Uru, Oruro
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ler Programa de
Responsabilidad Social:
Tapitas x los Chicos

La iniciativa de la campafa de recolecciéon de
tapitas plasticas nace por la aficién de Agustin
(nifio de 6 afos) de incorporar las tapitas plas-
ticas en sus juegos. Florencia, la mama de
Agustin, al ver esa motivacion le comenta so-
bre las buenas practicas realizadas en otros
paises de usar las tapitas para recaudar fondos
para solidaridad. Movidos por esto, contactan
a EMPACAR por medio de FUNDESI con el ob-
jetivo de materializar la idea.

EMPACAR, por su naturaleza solidaria y recicla-
dora, acepta el reto y forma un directorio para
la creacién de la campaia de
recoleccién de tapitas. Para
el proceso de implementa-
cion del programa se hizo un
llamado masivo a la pobla-
cion mediante el uso de re-
des sociales y otras platafor-
mas de comunicacion. El pro-
grama tuvo una aceptacion
tan grande que superd en
una relacion de 5 a 1 a la
recaudacion normal. En la
actualidad, el programa se
viene ejecutando de manera
ininterrumpida durante todos
los meses del afio, generan-
do para la fundacién una re-
caudacién de 3 Bs/Kg (valor
que supera 5 veces al precio
real).

30000,00

25000,00

20000,00

15000,00

10000,00

5000,00

0,00
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42,45 toneladas

Total de tapas plasticas recolec-
tadas entre 2019 y 2021

Con la apertura de nuestro nuevo punto de aco-
pio para tapas plasticas en ayuda a los nifios con
cancer, y en colaboracién con la fundacién
“Tapitas x los Chicos”, preparamos la ler Tapa-
ton.

Después de la gran pausa por la Pandemia du-
rante el 2020, llegamos a un NUEVO RECORD
de recoleccion de mas de 4 TONELADAS. Esto
equivale a mas de 1 millén 600 mil tapitas. Estas
tapitas son compradas por EMPACAR y el dinero
es destinado a apoyar las necesidades mas ur-
gentes de los Nifios del Hospital Oncoldgico.

24574,00 kg

15228,00 kg

2650,00 kg

H2019 w2020 w2021




Oficinas
administrativas que
funcionan al 100 % de
energia solar

Una nueva iniciativa frente al cuidado
del Medio Ambiente.

Finalizamos la instalacion de 65 pane-
les solares que alimentan todas nues-
tras oficinas administrativas con ener-
gia solar.

Video: Inicio de la era solar
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Ambientalmente

correctos,
economicamente
viables

Apostando al futuro y a la sustentabilidad,
EMPACAR dio el primer paso con la instala-
cion de una planta de autogeneracion eléctri-
ca a base de gas, la cual provee el 100% de
energia limpia para las distintas operaciones
dentro de la fabrica.

Con tres motores, la planta produce el equi-
valente a lo que consumen 10.000 viviendas
en Santa Cruz, eliminando mas de 4.500 to-
neladas de emisiones de didoxido de carbono
que se generaban con la energia tradicional.

Video: Energia mas limpia

CORTE DE CINTA PARA INAUGURACION PLANTA DE ENERGIA

Reduccion de:

6.779 tCO,/ano
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PERFILY

ESTRUCTURA

EMPACAR es una Sociedad Anénima conforma-
da con capitales nacionales, que nace de uno de
los sectores productivos que la empresa KUPEL
Ltda. proyectd en 1977, cuando inicia sus activi-
dades con la conversion de papeles usados por
papel higiénico. En la actualidad sus accionistas
cuentan con mas de 30 afios de experiencia in-
dustrial.

Esta conformada por cinco divisiones de trabajo:

¢ Division de Recoleccidn, cuya funcion principal
es recolectar todos los materiales post consu-
mo, que pueden ser sometidos a un proceso
cerrado de reciclado en nuestra planta.

e Division de Cartdon Corrugado, especializado
en cajas de cartdn de todas las variedades.
Nuestro producto es usado en industrias, co-
mercio, alimentacion, etc.

e Division de Plasticos, que mediante un mo-
derno proceso de preformas PET, inyeccion y
soplado se producen botellas para envasado
de liquidos en general. También cuenta con la
tecnologia para la fabricacién de tapas de

Polietileno y Zunchos de amarre industrial fabri-
cados en material PET.

Division de Inyeccion PP y Termoforma-
do, donde fabricamos baldes industriales,
canastillos multiuso y envases de termoforma-
do para productos de consumo para diferentes
alimentos.

Division de Servicios, unidad que se especializa
en brindar soluciones logisticas como ser: alqui-
ler de galpones comerciales e industriales, al-
quiler de montacargas, transporte a nivel de-
partamental y nacional, balanzas y personal
calificado en el area.

La empresa cuenta con los mas altos procesos
de calidad y moderna tecnologia que garantizan
todos sus productos, los cuales han permitido
obtener diferentes certificaciones como la I1SO
9001 e ISO 22000.

EMPACAR ademas tiene un fuerte compromiso
con el desarrollo de su gente, de la comunidad y

con el cuidado del Medio Ambiente.
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Que producimos...

Todos nuestros procesos incluyen calidad, seguri-
dad, salud y medio ambiente.

Contamos con los siguientes productos:

Cajas de Carton: Ideal para transportar y con-
servar la integridad del producto. El Cartén co-
rrugado es una combinacién de lo que se cono-
ce como Liner y Flauta, el Liner es una lamina
plana y la flauta es una lamina acanalada, las
cuales van adheridas entre si mediante goma,
presion y calor. El cartdn corrugado se fabrica
en base al uso especifico al que sera destinado.

Pallets de Cartén: Productos de cartén corru-
gado, ideales para dar una solucién amigable
con el medio ambiente para tus necesidades.

Preformas, Botellones y tapas: La preformas
se elaboran a partir de la resina PET (puede ser
virgen y/o PCR) mediante el proceso de inyec-
cion. Hay variedad de gramajes que determinan
el uso y tamafio de las botellas a obtener. Son
requeridas para las industrias de Gaseosas,
aguas, aceites, detergentes y otros. Brindamos
también el servicio de soplado para las indus-
trias que necesitan botellas con una amplia ga-
ma de moldes para botellas de 250 ml hasta 3
litros, contamos con la asistencia técnica que le
permitird al cliente contar con un envase ade-
cuado a sus necesidades.

Inyeccion PP — PE: Ofrecemos diferentes pro-
ductos que pueden ser disefiados y producidos
en material virgen y/o reciclado (a partir de ta-
pas y etiquetas) segln requerimientos. Ofrece-
mos envases de pote y tapa para diferentes pro-
ductos de consumo como helados, yogurt, etc.

Ecopet (Linea de reciclado): Ofrecemos ma-
teria prima y productos elaborados a partir de
envases recolectados que pasan por un proceso
de molido, lavado, pelletizado para productos y/
o articulos plasticos con tecnologia aprobada por
la FDA (Food and Drug Administration) - Hojue-
las PET, Resinas de Polietileno, Polipropileno y
PET — PCR, como también Zunchos PET.

Laminas y Transformado: Laminas en Bobi-
nas en diferentes materiales PS, PP, PET. Amplia
gama de colores segun requerimiento, ademas
de transparentes o translucidos.
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Brindamos soluciones logisticas para las empresa y
herramientas adecuadas para su negocio. Nuestros
servicios son:

e Alquileres: Brindamos el servicio de alquiler de
Almacenes desde 500m2, Montacargas, Plumas
de Carga y Descarga.

e Servicios: Brindamos el servicio de transporte
nacional de carga para red troncal, contamos
con Seguros de Almacén y Guarda de Docu-
mentacion Legal

e Personal: Brindamos personal de supervision
fijo para control de manipuleo de carga, alma-
ceneros, estibadores, entre otros servicios.



Estructura de trabajadores

CARGOS OPERATIVOS

Hombres
76%

RECOLECTORES

Hombres

43% Mujeres
57%
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ESTRATEGIA
DE LA

ORGANIZACION

Mejorar la vida de las personas brindandole soluciones
a sus necesidades de seguridad para sus bienes en en-
vases y embalajes.

Convertirnos en la empresa lider nacional en el rubro de
envases y embalajes; diversificar nuestra produccion y
mantener siempre un nivel elevado de eficiencia y ren-
tabilidad

VALORES

Trabajo en equipo con honradez y lealtad. Responsabili-
dad para con nuestros clientes, empleados, accionistas
y comunidad.

Valores alineados a la agenda por el planeta

Nuestros Principios nos permiten alinearnos a la agenda
por el planeta, para construir un mundo mejor a través
de acciones sustentables. Nuestros Valores nos impul-
san hacia la:

e Innovacion. Nuestro desafio, es ser mejores cada
dia, promoviendo iniciativas que transforman nuestra
manera de hacer Industria.

e Cuidado del medio ambiente. Nuestra mision es
propiciar un cambio en la poblacién en general como
también en las futuras generaciones.

o Liderazgo Promovemos conciencia de Reciclaje y
cuidado del Medio Ambiente en nuestra Sociedad.

e Creamos valor para nuestros clientes. Ofrecién-
doles la posibilidad ser tan verdes como quieran ser-
lo.
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Como EMPACAR asumimos el
compromiso de trabajar con la
Agenda 2030 y dar cumplimiento
a los Objetivos de Desarrollo

Sostenible, por lo tanto, el 2022
sera un aino para alinear nuestras
estrategias hacia una
Sostenibilidad integral




SISTEMAS DE
GESTION
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Certificaciones

A fin de mejorar nuestra gestién empresarial apostando por un perfeccionamiento en la eficacia
hacia la atencidon de nuestros clientes, estamos continuamente verificando y mejorando nuestros
procesos para darles la mayor satisfaccion en cuanto a garantia y calidad que merecen.

Certificadora Green Cloud, consultora especializa-
da en la gestion de emisiones de gases de efecto in-
vernadero.

Certificacion WORLDCOB CSR:2011.3, Norma Interna-
cional desarrollada por WORLDCOB y que establece los requi-
sitos que debe cumplir una organizacién para ser reconocida
por su adhesidn a una cultura de valores éticos, mantener un
sistema de gestion que integra la Responsabilidad Social Em-
presarial y estar en un proceso de mejora continuo.

EMPACAR ha obtenido por primera vez la certificacion
WORLDCOB-CSR por sus practicas empresariales en armonia
con la sustentabilidad.

Emision: 24/06/2019
Validez: 24/06/2022

Certificacion de Inocuidad Alimentaria
FSCC22000

Emision: 17/03/2021
Validez: 16/03/2024

Certificacion de Sistema de Gestion de Calidad
ISO 9001 : 2015

Emision: 07/07/2021
Validez: 06/07/2024
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Premio Nacional a la Excelencia para el

VIVIR BIEN

Antecedentes

Mediante RM 104.2013 se crea el “Premio Na-
cional a la Excelencia para el Vivir Bien” como
el maximo reconocimiento a los esfuerzos que
realizan las unidades productivas e innovado-
res en su apuesta por la soberania productiva
y el desarrollo integral. Con la RM 147.2017 se
incorpora la categoria Bolivia Limpia, la cual se
coordina desde la gestion 2017 con el Ministe-
rio de Medio Ambiente y Agua y el Ministerio
de Desarrollo productivo y Economia Plural.

Objetivo

El objetivo del Premio es el de aportar a la
consolidacion del Modelo Econdmico Plural

Es el maximo reconocimiento a los esfuerzos
que realizan las unidades productivas e inno-
vadores en su apuesta por la soberania pro-
ductiva y el desarrollo integral. En la RM
147.2017 se incorpora la categoria “Bolivia
Limpia”.
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Boliviano, a través de la promocién de la Cultu-
ra de Calidad que incentive el desarrollo de un
sector productivo solidario, equilibrado y armo-
nico.

Categoria 5: Bolivia Limpia

Subcategoria 2: Emprendimientos verdes —
iniciativas empresariales

Proyecto con el que se particip6: Programa
de Recoleccién de Botellas PET

Ao participacion: 2019

Galardon obtenido: Sello de Oro — Premio
nacional a la excelencia para el vivir bien.

Es por esto que, en el afio 2019, EMPACAR fue
galardonado con el SELLO DE ORO otorgado
por el Ministerio de Medio Ambiente y Agua y el
Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia
Plural. La maxima representacion por el esfuer-
zo que dia a dia hacemos por nuestro pais.



2da version al Premio nacional a la
Responsabilidad Social Empresarial

Antecedentes

En Bolivia una de las primeras iniciativas para
incorporar la RSE en la cultura empresarial, ha
sido elaborada por la Camara Nacional de In-
dustrias (CNI), que incorpora en su vision es-
tratégica 2001 — 2015 como “Empresas social-
mente responsables y competitivas para un
desarrollo industrial sostenible”, donde el con-
cepto de responsabilidad social, implica su-
perar la preocupacion del empresariado por los
resultados econdmicos de su gestion y proyec-
tar la empresa a su sociedad.

La CNI en los marcos de su vision estratégica
propone cuatro ambitos de valores de Respon-
sabilidad Social Empresarial, definidos como:

Sistema de Gestién en Responsabilidad Social
Empresarial.

Objetivo

Premiar a las empresas industriales manufac-
tureras que han desarrollado los mejores, pro-
gramas, proyectos y/o acciones mas eficientes
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en RSE, en cada uno de los ambitos propuestos
por la Camara Nacional de Industrias, avanzan-
do hacia el desarrollo sostenible del pais.

Categoria: Grande empresa
Subcategorias:

« Programas, proyectos y/o acciones de RSE
dirigido a los sistemas de salud

« Programas, proyectos y/o acciones de RSE
dirigidos a las fuerzas del orden

» Programas, proyectos y/o acciones de RSE
dirigidos al bienestar social de la comunidad

Proyecto con el que se participo: Acciones
de RSE en los ambitos (Medio ambiente, Cola-
boradores, proveedores y comunidad en gral.)

Aiio participacion: 2020

Galardon obtenido: Mencién - Premio Nacio-
nal a la Responsabilidad Social por “Solidaridad
con recicladores de bajos recursos”



Reconocimiento a la resiliencia 2020

y 2021

Antecedentes

InfoRSE y Gente Motivando Gente, son medios
de comunicacion que visibilizan los esfuerzos
que realizan las empresas publico-privadas, la
cooperacion internacional y las organizaciones
de la sociedad civil en la implementaciéon de
buenas practicas de Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) y que contribuyen a la
agenda 2030.

Objetivo

Debido a la pandemia por la COVID-19, el
2020 fue un ano atipico y un periodo que ha
planteado desafios para que las compaiiias se
reinventen. En ese contexto InfoRSE y Gente
Motivando Gente, con el apoyo de la Union
Europea (UE) y la Camara Nacional de Indus-
trias (CNI) se unen en alianza para reconocer
el esfuerzo de las empresas que demostraron
ser MAS RESILIENTES.
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Proyecto con el que se participo: Acciones
de RSE en los ambitos (Medio ambiente, Cola-
boradores, proveedores y comunidad en Gral.)

Galardon obtenido: Reconocimiento a la Re-
siliencia 2020.

Proyecto con el que se participo:

« Tapaton 2021

« Cambiando la matriz energética

« Mitigacién del Cambio Climatico

» Seguro contra accidentes para recolectores
« Acciones en voluntariado activo

« Pintado esperanzas

Galardon obtenido: Reconocimiento a la Re-
siliencia 2021.



Reconocimiento ODS

Los ODS constituyen una agenda integradora y
ambiciosa que convierte al sector empresarial,
instituciones académicas y organizaciones de
la sociedad civil en actores fundamentales para
el cumplimiento de los objetivos y el desarrollo
sostenible global. Las organizaciones que
apuesten hoy por implementar tecnologia y
soluciones sostenibles en su giro de negocio y
actividad seran las que cuenten con mas posi-
bilidad de crecimiento y posicionamiento en el
futuro.

Objetivo

El objetivo del Reconocimiento a las Buenas
Practicas de Desarrollo Sostenible es inspirar y
fomentar que mas actores se sumen al trabajo
de la Agenda de Desarrollo Sostenible, ademas
de visibilizar a las organizaciones que ya estan
alineando sus iniciativas y proyectos a los 17
ODS.

Categorias:
e ODS 8 — Promover el crecimiento economi-

co sostenido, inclusivo y sostenible, el em-
pleo pleno y productivo y el trabajo decente
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e ODS 9 - Construir infraestructuras resilien-
tes, promover la industrializacion inclusiva y
sostenible y fomentar la innovacion.

Proyecto con el que se participo:

e ODS 8: Generacion de miles de fuentes de
empleo digno.

e ODS 9: Industria carbono cero: Medir — Re-
ducir — Compensar
Aiio participacion: 2021

Galardon obtenido: (medir — reducir — com-
pensar) Reconocimiento a las buenas practicas
de Desarrollo Sostenible — 2021.



ACCIONES
PARA EL

DESARROLLO
SOSTENIBLE
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Derechos humanos

Las Politicas de Derechos Humanos de EMPACAR,
tienen como pilares fundamentales los siguientes
principios:

« Ser econdmicamente viables
¢ Socialmente responsables
« Medioambientalmente correctos

Asi mismo estos 3 principios se materializan a tra-
vés de nuestras Politicas de Recursos Humanos
mismas que tienen como principal objetivo:

o Crear y mantener un Negocio rentable, orienta-
do hacia la mejora continua

e Impulsar el desarrollo y crecimiento profesional
y personal de todos y cada uno de nuestros tra-
bajadores

« Asegurar las condiciones de trabajo (tanto fisi-
cas, como emocionales) de manera que el cola-
borador se sienta motivado y comprometido con
todo lo que hace

o Impulsar Programas de Bienestar Social orienta-
dos a buscar una mejor calidad de vida de los
trabajadores y sus familias. Ej. Botellin Solidario
— Préstamos para vivienda — Préstamos de
Emergencia por Salud y/6 una emergencia fami-
liar

« Respetar la libre asociacion — Organizacion Sin-
dical

e Cumplir con todas nuestras obligaciones legales
y contractuales

« Impulsar la creacion de fuentes de trabajo dig-
nos para nuestros Proveedores — Recolectores

e Las politicas se revisan anualmente por el de-
partamento de gestion de calidad y recursos
humanos.

EMPACAR Promueve el cumplimiento de los dere-
chos humanos dando un trato justo y equitativo
tanto a nuestros colaboradores, como a nuestros
Proveedores. Siendo éstos personas que, al ejercer
su trabajo, deben enfrentar situaciones complejas,
nuestra empresa ofrece capacitaciones respecto al
trabajo que realizan, pagos justos a cambio de los
residuos que nos venden y entre uno de nuestros
Proyectos estd el hecho de haber entregado un
Seguro de Vida y accidente para nuestros Recolec-
tores.
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Gerencia de puertas abiertas

Ante cualquier duda, solicitud o reclamo del perso-
nal, EMPACAR maneja una politica de gerencia de
puertas abiertas, tanto con personal administrativo
como con personal operativo.

Procesos de comunicacion interna

Con la finalidad de conocer las inquietudes de nues-
tros colaboradores, se ha implementado un buzdn
de sugerencias con su debido proceso de uso, mis-
mo que ha sido socializado y actualmente esta sien-
do utilizado.

En lugares estratégicos de la empresa, se ha imple-
mentado Carteleras de Comunicaciones para infor-
mar al personal sobre temas sociales, econdmicos y
de resultados.

La comunicacion se hace a través de ellos lideres de
area, si es formal a través d correos, se cuenta tam-
bién con un WhatsApp para socializar comunicacio-
nes urgentes y de conocimiento general. También se
realiza anualmente una Reunion de Alineamiento de
Objetivos donde se comunican los objetivos anuales
y Politicas importantes.

Se tienen implementados mecanismos para aquellos
que crean que se han cometido abusos contra sus
derechos, como lo es el buzdn de denuncias.

En general, cualquier duda, solicitud o reclamo del
personal, éste puede hacerlo hablando directamente
con RRHH, o su lider directo. En el caso del personal
operativo, también recurren a su Directiva Sindical
para presentar alguna solicitud o beneficio adicional
para que sea presentado ante la empresa.



Programas de confraternizacion

Asimismo, para EMPACAR el acceso a temas culturales y actividades para el personal es importante, razén
por la cual se tienen variada actividades deportivas, como campeonatos de futbol.
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No trabajo infantil

EMPACAR, dentro de sus principios éticos
trabaja cumpliendo con la Ley General del
Trabajo y los acuerdos de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT, Convenio
num. 182 y Convenio num. 138) en cuanto
a trabajo infantil, mantenido como parte
de sus politicas la de respetar la edad mi-
nima (14 anos) de sus trabajadores. Este
también se extiende al trabajo con nues-
tros proveedores y contratistas. Estamos
comprometidos a reforzar en nuestro per-
sonal el cumplimiento ético de este princi-
pio mediante la capacitacion.

En el Procedimiento de Remediacién Infan-
til se redactan las acciones en caso de;

e Sospecha identificacion de trabajo infan-
til.

o Trabajo de aprendizaje.

e Casi visitas / eventos internos.
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COOPERACION DE MAS DE 64 PLANTAS FARMACEUTICAS
Y OFICINAS EN TODO EL PAIS JUNTO A

TAPITAS X LOS CHICOS:

son 60 industrias nacionales, plantas
industriales, 20 y sucursales a nivel nacional.
en Santa Cruz de la Sierra 2 grandes, TERBOL
y TIFA
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Al ser ambas instituciones que se caracteri-
zan por realizar actividades que buscan
incentivar el cumplimiento de los ODS y de
la ciudadania activa, buscaran formalizar
un convenio basado en los siguientes li-
neamientos:

e Colaboracion reciproca en difusién de
actividades relacionadas al cumplimiento
de los ODS, por medio de las redes so-
ciales de las partes.

exposicion de pancartas y materiales pu-
blicitarios de las partes en la realizacién
de los eventos.

e Apoyo logistico en la realizacion de acti-
vidades relacionadas con el cumplimiento
de los ODS.

e Apoyo mutuo en la realizacién de activi-
dades académicas como ser conferen-
cias, paneles de debate, entre otros, tan-
to en el ambito de logistica, como en el
aporte con expertos y disertantes para la
difusion de conocimiento.

Para fomentar y concientizar sobre la im-
portancia de la economia circular, el reci-
claje y su impacto con el planeta. El objeti-
vo de esta alianza, es fomentar la recolec-
cion y concientizar sobre la importancia de
la economia circular y su impacto en el
planeta. Ademas de educar a las personas
con el cuidado del medio ambiente.
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Campaiia de reciclaje pro camiéon bombero
— Fundacion de bomberos voluntarios Res-
cate Urbano

Las necesidades de los bomberos impulsan
a buscar alternativas de ingresos para cu-
brir sus faltas, EMPACAR abre sus puertas
para la campaifa de recoleccion de botellas
y hacer posible la compra de un camion
bombero para cubrir incendios municipales.



Alianzas que
multiplican
impactos positivos

Nuestros Programas
RSE

El Alto Recicla

Como EMPACAR venimos trabajando en el
proceso de mitigar la pobreza de la pobla-
cion en Bolivia, en este sentido se ha desa-
rrollado una alianza estratégica entre el
Gobierno Auténomo del Municipio de El
Alto y EMBOL, enfocada a desarrollar una
campana de reciclado de botellas cuyo ob-
jetivo es fomentar en esta ciudad el espiri-
tu reciclador y proporcionar a los reciclado-
res una oportunidad de generar ingresos
econdmicos.

Al ser el reciclaje el Unico medio de subsis-
tencia de los recicladores, el ejecutar esta
actividad demuestra que el trabajar en
alianzas genera un circulo virtuoso de Ga-
nar-Ganar.
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Parque hacienda Kandiré

Tratamos de cerrar el circulo en
cuanto al reciclaje:

Conscientes de que estamos en una carre-
ra contra el tiempo. Nuestro planeta recla-
ma acciones urgentes para cambiar el cur-
so del impacto del calentamiento global.
Con esta idea desde hace afios se viene
trabajando una Granja Educativa que per-
mita generar conciencia del cuidado del
Medio ambiente empezando por los mas
pequenos.

Asi es que Kandiré esta proxima para abrir
sus puertas al pubico y generar visitas
guiadas con convenios con los diferentes
Colegio. Asi mismo estara abierto para las
familias quieran visitar sus instalaciones y
conocer mas sobre fauna y biodiversidad.

La entrada tendra un costo muy accesible
para la poblacién en general, pero ademas
ofrecera la posibilidad de intercambiar el
ingreso por botellas o cartén reciclado.

En la misma linea y motivados cada vez
mas por los resultados obtenidos en nues-
tros proyectos, creamos un compendio pa-
ra contribuir a la educaciéon de las nuevas
generaciones. El pequefo e ilustrado libro
“Cuidemos el Medio Ambiente”, tiene el
objetivo de crear nuevos agentes de cam-
bio por el bien de nuestro planeta. Com-
prende desde las definiciones basicas de
los elementos que nos rodean, hasta una
guia para saber qué y como reciclar. Ade-
mas, las hojas finales del compendio con-
tienen ejercicios entretenidos para los ni-
fios que ayudan a fortalecer acciones mas
amigables con el entorno que les rodea.
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Kandiré es el primer parque hacienda
de Bolivia que ofrece una experiencia
unica en educacion y entretenimiento
en el campo.
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El parque goza de una coleccidon zooldgica
doméstica importante, donde se puede
interactuar con mas de 35 especies, entre:
bovinos, bufalos, equinos, ovinos, capri-
nos, llamas, alpacas, avestruces de tres
continentes, Africa, América y Oceania,
junto a conejos y aves de corral de distin-
tas especies.

En el drea arqueoldgica se aprende a culti-
var frutas, hortalizas, aromaticas y flores.

Asi mismo, es un jardin botanico donde 70
especies arbdreas estan identificadas en
un bosque nativo.



Capacitaciones a instituciones

TIPO TOTAL
1

. . . Cémara

Numero de capacitaciones 2019-2021 Comonterio I
60 Clinica 1
22 Colegio 45
50 Condominio 4
40 Deportivo 1
Empresa 9
30 Gubernamental 2
Hotel 6
20 Iglesia 14
Industria 1
10 2 Mercado 1
—— Organizacion 2

0 - -
Patio de comidas 1
H2019 w2020 m2021 Universidad 2
Total general 91

Al contar con varios convenios institucionales e EMAP, Potosi

en gobiernos municipales, alcaldias, etc. nos
permite también capacitar y sensibilizar a au-
toridades en cuanto a la concientizacién y ca-

e Recolectores de Tarija

e Recolectores de Sucre

pacitacion sobre residuos sdlidos, para el be- e Recolectores de San Ignacio
neficio de comunidades enteras, algunas de e Recolectores de Santa Cruz: Franz Duran,
ellas son: Fernando Urquieta, Patricia Espinoza
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Normas laborales

Salud y seguridad en el trabajo

En EMPACAR estamos comprometidos con la
Seguridad y Salud de nuestros colaboradores,
en todas las actividades que realizamos, asf
como con nuestros clientes, contratistas y pro-
veedores que desempefian tareas en nuestras
instalaciones, por lo cual se establece los si-
guientes parametros:

e Dar cumplimiento a los requisitos legales y
normativos establecidos en el pais, con rela-
cion a Seguridad y Salud Ocupacional en el
trabajo.

e Todos los niveles de la organizacién tienen
la responsabilidad de acatar e implementar
las normas de seguridad y participar de las
actividades del Programa de Salud y Seguri-
dad Industrial que promueve la organiza-
cion.

e Todos los niveles de la organizaciéon son
responsables cumplimiento de las medidas
de seguridad en su area de trabajo.

e Identificar y evaluar todos los peligros y
riesgos que tienen las diferentes actividades
de la organizacion, con el fin de establecer
medidas de control para prevenir y evitar
incidentes/accidentes y/o enfermedades
ocupacionales.

e Cualquier actividad, por importante que sea,
sdlo podra ser realizada cuando se hayan
cumplido las medidas de seguridad para

preservar la integridad fisica y la salud de los
colaboradores.

e La capacitacién en materia de Seguridad es
parte integral de la formacién de nuestros
colaboradores, por lo que debe cumplirse
considerando las exigencias legales en el
pais y otras normativas que la organizacion
suscriba de acuerdo a las actividades que se
desarrollan.

Se tiene establecido procesos de induccidon de
seguridad y bioseguridad. Uso de permisos de
trabajo (politicas de trabajo de alto riesgo),
plan de capacitacion en prevencién de riesgos y
cuidado al medio ambiente, examenes fisicos.
Se cuenta con un encargado especial en temas
de seguridad industrial y un equipo médico en
planta.

Desempeiio en SST:

En EMPACAR mantenemos un registro de
nuestro desempefio en SST. En el grafico se
presenta la distribucién de los eventos registra-
dos en los ultimos 3 afios. Como parte del com-
promiso de mejora continua, se ha incorporado
al equipo de trabajo un Encargado de Seguri-
dad Industrial y Medio Ambiente.

45
4

3,5

3

2,5
2

1,5
1

0,5

m 2019
m 2020
H 2021



Bioseguridad

Se cuenta con un protocolo de bioseguridad y se
aplican los siguientes controles:

e Ingreso escalonado a las instalaciones evitando
aglomeracion
e Control de temperatura al ingresar

e Medidas de bioseguridad para desinfeccion de
vehiculos y mercaderias

e (Camara de desinfeccion
e Mecanismos de higiene y desinfeccion
¢ Infografias y carteleras

e Informacién de prevencion contra el COVID-
19 por medios digitales

e Capacitaciones de prevencion contra el CO-
VID-19

e Dotacidn de EPP de bioseguridad y alcohol

e Distribucidon de los puestos de trabajo para
evitar aglomeracion
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Bioseguridad e higiene en los comedores

Reuniones y capacitaciones con distanciamien-
to social

Reuniones y capacitaciones con distanciamien-
to social

Procedimientos para la gestion de residuos
Desinfeccion de ambientes de trabajo

Mecanismos de reporte de contacto con CO-
VID-19

Registros de casos positivos con seguimiento
y pruebas rapidas a personal sospechoso o de
contacto directo

Identificacion de grupos vulnerables

Implementacion de teletrabajo u otra medida
de bioseguridad

Sanciones internas en caso de no uso de EPP
de bioseguridad



Capacitaciones al personal

Se llevaron capacitaciones internas a las distin- Total capacitaciones externas 2019:
tas areas en los siguientes temas:

e Liderazgo y Supervision Seguridad Indus- m

trial Nro de Personas
. . Capacitadores Capacitaci c itad
e Seguridad basad en comportamiento paciiaciones apacitadas
e Uso de EPPs Vicente Delle Paine 1 7
e g . . Ing. Gabriela Pinaya 2 37
¢ Identificacion de riesgos y peligros ? . /
Ing. Katherine Fuentes 4 74
e Politica de Seguridad y medio Ambiente David Nina 1 8
Rene Salmon 1 2
1

e Clasificacion y destino de residuos sélidos

Wilma Baldelomar 15

e Recursos naturales
e Ordeny limpieza 5 S Total capacitaciones externas 2020:

e Seguridad en circulacién

e Manejo de sustancias quimicas

Nro de Personas

e Seguridad en maquinaria Capacitadores Capacitaciones  Capacitadas

¢ Riesgo de atrapamiento Ing. Gabriela Pinaya 2 79

e Trabajos en caliente

Capacitaciones internas

| 2019 [N 2021 | TOTAL
25 144 101 -

Personas Capacitadas 246 1386 613 -

Numero de capacitaciones

Personas Capacitadas Gestion 2019 - 2021
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Codigo de conducta y responsabilidad

social

Principios fundamentales

Los principios fundamentales que crean la ba-
se nuestra Codigo de Etica y Responsabilidad
Social se basan en normas reconocidas al nivel
Internacional, Respaldamos los principios rec-
tores sobre las empresa y los derechos huma-
nos de la ONU.

El trabajo se lleva acabo sobre la base de las
condiciones de empleo libremente acordadas y
documentadas.

Todos los trabajadores son tratado por igual,
con respeto y dignidad. Ningun trabajador esta
sujeto a ninguna forma de acoso o abuso fisi-
co, sexual, psicolégico o verbal, u otra forma
de intimidacién. Se evita todo tipo de discrimi-
nacion basada en la casta.

Cualquier trabajo forzoso ya sea de mano de
obra con contrato a largo plazo no rescindible,
trabajo en condiciones de servidumbre u otras
formas no es aceptables y estan prohibidas.

Todos los trabajadores tienen una edad apro-
piada, bajo ninguna circunstancia se empleara
trabajadores menores de 18 anos dando cum-
plimiento a las leyes bolivianas.

Linea de Reporte:

e Correo:
integridadempresarial@empacar.com.bo

e Buzon de sugerencias en el comedor

e De forma verbal al comité o a algun miem-
bro del mismo.
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A todos los trabajadores se les paga un salario
justo, se les brinda un paquete de compensa-
cion total que incluye salarios, pago de horas
extra, beneficios entre otros.

Las horas de trabajo para todos los trabajado-
res son razonables, no estan obligados a tra-
bajar mas de las horas normales y extras per-
mitidas por la ley. Todas las horas extras son
voluntarias.

Todo los trabajadores son libres de ejercer su
derecho de formar y/o afiliarse a sindicatos, o
de abstenerse de hacerlo, y a negociar en for-
ma colectiva.

La salud y seguridad de los trabajadores estan
protegidas, se ofrece un lugar de trabajo salu-
dable y seguro para evitar accidentes y lesiones
que surjan durante el trabajo.

Los trabajadores tienen acceso a soluciones con
procedimientos justos, trasparente y confiden-
ciales que proporcionan una resolucion rapida ,
imparcial y justa de las dificultades que puedan
surgir como parte de su relacién laboral.

Empacar cuenta con titulo propietario no asi
afectando tierra de pueblos indigenas.

Las diferentes actividades realizadas por Empa-
car se llevan a cabo con el objetivo de proteger
y preservar el medio ambiente.

Los mecanismos aplicados para la divulgacion
delos codigos de conducta son:

e Capacitaciones al personal interno de forma
presencial y virtual, a los jefes de cada area,
al area control de calidad, producciéon de
preformas PET, reciclado de PET, Produccion
de corrugado, entre otras.

e Entrega de un triptico resumen con la infor-
macion sobre los codigos de conducta al per-
sonal interno.”

e Comunicacién via correo de los codigos al
personal interno y a los proveedores aproxi-
madamente a veinte, los cuales se conside-
ran los principales.
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Objetivos:

Identificar oportunidades de mejora y/o
ahorro en los procesos del area o sector,
planteando una solucién innovadora.
Proponer nuevos productos y/o servicios
que contribuyan a la competitividad de
EMPACAR.

Fomentar e Incentivar en los funciona-
rios de EMPACAR el espiritu emprende-
dor y creativo.

Premios:

Primer lugar: 7.000 bolivianos

Segundo lugar: 5.000 bolivianos

Tercer lugar: 3.000 bolivianos



Medio ambiente

Politicas

Como parte de su estrategia de sustentabilidad am-
biental y consciente de la importancia de la partici-
pacion de todos sus colaboradores y de sus grupos
de interés, EMPACAR ha integrado una serie de
practicas responsables que promueven el cuidado y
preservacion del Medio Ambiente. Para lograrlo,
EMPACAR S.A. se compromete a:

e Cumplir con la legislacion, regulacion y normati-
vidad vigente.

e Reducir y prevenir los impactos ambientales de
nuestras actividades.

e Gestionar los residuos no peligrosos y peligro-
sos, a nivel interno y externo.

e Contribuir en la conservacion del agua y del sue-
lo.

e Promover el reciclaje y la reutilizacion de mate-
riales.

e Hacer un uso responsable de los recursos hidri-
CoS.

e Reducir las emisiones de gases contaminantes a
la atmosfera.

e Conservar y respetar la biodiversidad en todas
nuestras operaciones.

El cumplimiento de estos principios es responsa-
bilidad de todos. Esta politica integrada es man-
tenida y comunicada a todo el personal y demas
partes interesadas.

Acciones climaticas:

EMPACAR cuenta con un Plan de Emergencias
y Contingencias en caso de acciones climaticas.
Ademas, se ha generado planes de limpiezas
con empresas Yy alianzas interinstitucionales im-
portantes sobre la tematica. Buscamos invertir,
instalar, promover y apoyar informacion, iniciati-
vas, actividades y/o proyectos relacionados a la
lucha contra el cambio climatico.

% Material reciclado utilizados para produccion en los ultimos 3 afios

Produccion de botellas
plasticas PET
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Produccidn de cajas de
carton corrugado

Produccion de canastillos,
banadores y colgadores



Uso de recursos
energéticos

El manejo de la energia en una fabrica con va-
rias unidades de negocio como Empacar, signi-
fica grandes costos operativos que dificilmente
pueden gestionarse sin un analisis exacto de la
demanda, cabe mencionar que el alumbrado
publico y la recoleccion de la “basura” también
es cargada con un 10 y 3% a la factura de luz.
En la busqueda de mejorar nuestra eficiencia,
se inicid un proceso de transicidn energética
para reducir nuestra huella de carbono que
impacta de manera significativa en el medio
ambiente.

El puntapié inicial fue la instalacién de 19 me-
didores inteligentes, con conectividad de redes
de gps, que nos permitié tener una mayor visi-
bilidad en tiempo real sobre la demanda de
energia en toda la planta. Al tener una idea
clara sobre las areas y horarios donde mas se
consume energia. Para el afio 2019, solamente
con esta gestion tuvimos una bajada de casi
un mega (3.7 MW a 2.8 MW).
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Para septiembre del mismo afo con los resulta-
dos del primer logro, y la ubicacién de una de
las unidades que mas energia demandaba, de-
cidimos instalar una planta de autogeneracion
de energia enmarcado en la generacién distri-
buida o redes a base de gas, conformado por 3
grupos electrogenos marca MTU Onsite de la
industria alemana que pertenece al grupo Rolls
Royce.

Los motores de autogeneracion eléctrica logran
una eficiencia operacional del 42% con una
pérdida de hasta 3% y alimentan todo el proce-
so de reciclaje de plasticos, dando como resul-
tado la reduccion de 6.779 TN de CO,/ano. Los
paneles solares mitigan alrededor de 46 tonela-
das de CO; lo cual se puede traducir en plantar
aproximadamente 1400 arboles cada afio.

Después de casi “normalizar” nuestras activida-
des en el 2021, decidimos ir un paso mas alla
con energias renovables, instalando 64 paneles
solares que desconectan todas nuestras oficinas
administrativas de la energia tradicional, para
ser alimentadas con energia limpia y renovable.
Esto nos llena de orgullo al saber que todas
nuestras acciones al estar en los horarios de
oficinas, ya sean envios de correo, presentacio-
nes, conexiones de equipos electrdnicos, etc.
son alimentadas con energia proveniente del
sol. Es tecnologia alemana/Austriaca.



Consumo energeético en kWh
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Contaminacion e
del aire 000
Emisiones GEI 2019 =
EMPACAR durante el 2019 ha emitido o D .
un total de 12,280.47 tCO,e consideran- & &
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do emisiones de alcance I, II y III. Inclu- f’*’ & &
yendo fuentes de: combustible, electrici- P

dad, aguas residuales y generacion de
residuos solidos.

Para el afio 2019 se ha verificado inter-
namente el inventario de GEI bajo la
norma IBN ISO 14064-3 por parte de
Green Cloud.io considerando un nivel de
confianza del 95% y una materialidad de
error del 5%
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100 %

De las emisiones netas pue-
den componerse con CERs
y/6 VERs

491,200

De arboles se deben
conservar para remover
las emisiones de GEI del

2019 en 1 aiio

EMPACAR durante el 2020 ha emitido un
total de 5,501.30 tCO,e considerando emi-
siones de alcance I, IT y III.

Para el afo 2020 se ha verificado interna-
mente el inventario de GEI bajo la norma
IBN ISO 14064-3 por parte de Green-
Cloud.io considerando un nivel de confianza
del 95% y una materialidad de error del

-6,779.2
(-55.20%)

Toneladas de dioxido de
carbono equivalente (tCO.e)
emitidas durante el 2020

220,052

De arboles se deben
conservar para remo-

ver las emisiones de
GEI del 2020 en 1 aiio

100 %

De las emisiones netas
pueden componerse con
CERs y/6 VERs



Compensacion de GEI

Compensamos los efectos de gases de efecto inverna-
dero por medio de la recoleccion de plasticos y carton
residual, hasta la distribucion de empaques elaborados
con material reciclado en el mercado de Bolivia.

La metodologia que evalla el impacto del plastico reci-
clado considera la huella desde la recoleccion del plasti-
co residual, los procesos asociados al tratamiento brin-
dado para su reutilizaciéon, su reincorporaciéon como
materia prima, su consumo, hasta su disposicion final
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2N e o 2
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Gestion de residuos

Contamos con los procedimientos de gestion
de residuos orientados a la prevencion de la
contaminacion y gestién de residuos garanti-
zando una adecuada gestion de contaminacién
y residuos inevitables.

Reutilizamos y recolectamos materia prima re-
ciclada. Ademas, realizamos la compensacién
de CO, por medio de las actividades de reci-
claje.

Realizamos la disposicion correcta de residuos
solidos a través de dos distintas fuentes de
recoleccién y reincorporacion de la materia
prima reciclada en nuevos productos.

De 2019 a 2021 se han recolectado un
total de 22 mil toneladas.

Fuente de recoleccion:

CANTIDAD DE MATERIAL RECOLECTADO EN KG

MATERIAL 2019 2020 2021 Total
PET | 5.184.406] 5.188.388] 5.202.463] 15.575.257
PEAD 665.019 112.725 197.201 974.945
PEBD film 103.461 72.217] 89.483,13 265.161
PEBD Nylon 373.322 124,788 243.306 741.416
Cartdn de segunda 741.215 1.575.371] 2.606.395 4,922,981
Papel Mixto 0 0 40.098 40.098
Tapitas 30.814 4,260 16.315 51.389
Duro/Care 344 344
Total de kg recolectados 7.098.237[ 7.077.749 8.395.605] 22.571.591

8.500.000

8.000.000

7.500.000

7.000.000

6.500.000

2019 2020

6.000.000
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2021

Con nuestros proyectos y acciones de
cuidado del medio ambiente logramos
mitigar mas de 58 mil toneladas de
GEI, equivalentes a +497,2% de las
emisiones netas generadas en los
anos 2019 y 2020. Es decir, compen-
samos 5 veces mas la huella que pro-
ducimos operativamente, esto es
equivalente a decir que nuestros
clientes cada vez que compran 1 kg.
de PET, ayudan a evitar 3.06 Kg. de
CO, y al comprar 1 Kg. de Carton,
ayudan a evitar 1.63 Kg. de CO,.



Programas de
recoleccion

Se consolidd la creacion de diferentes pro-
gramas incluyendo a la comunidad como
uno de los actores principales de ellos.

El crecimiento acelerado de un mundo
globalizado causa en las sociedades una
costumbre de consumismo, ocasionando
que los desechos queden como tal y por
ende como contaminaciéon a nuestro pla-
neta. Este problema surge por la falta de
concientizacion para preservar y cuidar
nuestro medio ambiente, por tal razén, el
Programa de Recoleccién de Botellas PET
pretende crear conciencia incentivando la
educaciéon ambiental a través de un proce-
so formativo involucrando principalmente
a Unidades Educativas, Centros Deporti-
vos, Instituciones, Condominios y pobla-
cion en general, a ser agentes de cambio
a través de la accion de recolectar botellas
PET para darles un fin adecuado, fomen-
tando a la reutilizaciéon de las mismas.

La siguiente tabla muestra los resultados
de la recoleccion de botellas para cada
uno de los tipos de programas:

CANTIDAD DE KG OBTENIDOS POR PROGRAMAS DE RECOLECCION
PROGRAMA 2020 2021 TOTAL
Colegios 136.433 10.954 7.718 155.105
Condominios 4.540 7.451 9.805 21.796
Deportivo 3.759 1.015 1.176 5.950
Empacar 364 260 465 1.089
Empacar ADM 2.811 4438 296 3.555
Empacar OP 6.988 5.515 5.439 17.942
Institucional 17.368 13.050 28.686 59.104
Tapitas 2.346 700 452 3.498
Total de kg recolectados 174.609 39.393 54.037 268.039
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Programa
estudiantil

El programa estudiantil se enfoca en la reco-
leccion de botellas, ya que es mucho mas facil
decirles a los nifios que empiecen separando
sus botellas, luego, con una mejor orientacion
y educacién, podran adoptar otras practicas
para reciclar otro tipo de residuos y colaborar
con el medio ambiente.

Este programa para los colegios tiene 3 objeti-
vos; el principal: un compromiso con el Medio
Ambiente, reduciendo la contaminacion al dar-
le una disposicién final adecuada a las botellas
PET y evitando que estas sean enterradas co-
mo residuos comunes, la generacién de recur-
SOS ya que se reconoce econdmicamente todo

lo recolectado y una responsabilidad social pro-
piciando un cambio en la cultura y en los habi-
tos, empezando desde casa.

Gracias a este programa, con los recursos gene-
rados fue posible coadyuvar a la adquisicion y
construccion de distintos predios y equipos que
necesitaban las distintas unidades educativas
Como ser:

. Salas audiovisuales

. computadoras portatiles

. sistema educativo para registros internos
o proyectoras

. mesas de ping pong

. 1 militar (Nataniel Verduguez)

PET

CANTIDAD RECOLECTADA PROGRAMA COLEGIOS [KG]

PROGRAMA 2019

136.433

2020
10.954

2021
9.556

TOTAL
156.943
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Programa
deportivo

El programa deportivo, tiene como objetivo el
incentivar la cultura del deporte. Intercambia-
mos botellas plasticas por balones deportivo.
El equivalente de su recoleccién en Bs. por X
cantidad de balones (Calculo aproximado: 50
Kg. botellas = 1 baldn) .

Clubes parte del programa y
su participacion:

5.966 kg

recolectados

CANTIDAD RECOLECTADA PROGRAMA DEPORTIVO [KG]

PROGRAMA 2021 TOTAL
PET 3.759 1.015 1.176 5.950
OCC - Cartdn de segunda 16 16
Total general en kg 3.759 1.015 1.176 5.966
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Programa
institucional

El Programa de Recoleccion viene trabajando con
mas de 145 instituciones y empresas en Bolivia, las
cuales se encuentran registradas formalmente en
EMPACAR. Este programa consiste en transformar a
las empresas en aliados para el proceso de recolec-
cion de residuos (carton plastico y papel). Para ello,
generamos un proceso de formacidn, apoyamos con
la dotacién de bolsas y remuneramos en funcion a
lo que las instituciones y empresas participantes
logren recolectar.

El programa recibe la recoleccion de las siguientes
empresas:

e Paper King

e Soboce SRL

e Industrias Alimenticias Fagal SRL

e Industrias Textil TSM

e Industrias de Plasticos Dispack S.A.
e Industrias Ferrotodo

e AJE Bolivia

Instituciones

registradas:

Veterquimica Boliviana SRL
Valencia Citrus S.R.L
Telchi LTDA

Sierra Trading Company
Carlos Caballero SRL.
Monopol

Koncreto S.A

Italsa S.A

Embotelladora de Refrescos internacionales
Jugos Bolivianos SRL
Ilender Bolivia S.A.

Inaltex

Tosi Srl

Frigor SA

Wet Chemical SRL

Fein

Laboratorios Ifa

Natura

Bebidas Bolivianas BBO

CANTIDAD RECOLECTADA PROGRAMA INSTITUCIONAL [KG]
MATERIAL 2019 2020 2021 TOTAL
PET 17.368 13.050 30.157 60.575
PEAD 394 0 5.629 6.023
PEBD Film 491 1.920 5.213 7.624
PEBD Nylon 7.232 140 9.341 16.713
OCC - Carton de segunda 15.236 49.301 174.586 239.123
Papel Mixto 0 4.269 4.269
Total general en kg 40.721 64.411 229,195 334.327
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Programa
Empacar ADMy OP

El programa Interno “Empacar” fue puesto en
marcha en 2019, al darnos cuenta que la con-
cientizacion también debe ser para con nues-
tros colaboradores. Por lo que, se cred el con-
curso de recoleccidon de residuos, tienen todo
el afio para recolectar, hasta la fecha 20 de
diciembre del ano respectivo y al finalizar, se
hace el conteo final para premiar a los 3 pri-
meros lugares.

3 premios para colaboradores administrativos
(oficinas)

3 premios para colaboradores operativos

(planta)

Se decidid separar a los colaboradores, luego
del ler concurso ya que las personas operativas
tenian una recolecciéon en toneladas, mientras
que los administrativos, juntaban de su consu-
mo Y circulo cercano, entre 4 kg a 60 Kg.

CANTIDAD RECOLECTADA PROGRAMA EMPACAR ADM Y OP [KG]

PROGRAMA 2019 2020 2021 TOTAL
PET 10.163 6.223 6.209 22.595
PEAD 414 312 92 818
PEBD Nylon 1.167 954 6 2.127
OCC - Cartdn de segunda 308 288 580 1.176
Papel Mixto 118 118
Total general en kg 12.052 7.777 7.005 26.834

Programa
condominios

Por Ultimo, las campaifas de recoleccion tam-
bién llegaron hasta los condominios, al ser es-
tos lugares perfectos para el reciclaje.

CANTIDAD RECOLECTADA PROGRAMA CONDOMINIOS [KG]
PROGRAMA 2019 2020 2021 TOTAL
PET 4.540 7.451 10.018 22.009
PEAD 12 12
OCC - Cartdn de segunda 7 555 1.449 2.011
Total general en kg 4.547 8.006 11.479 24.032
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Océanos, lagos y rios:
Campaia de
concientizacion sobre
reciclabilidad de plastico

En el mes de octubre nos unimos a NATURA
en una campana de Reciclaje que siguiendo su
filosofia de cuidado de Océanos, lagos y rios
lanza esta campafia de concientizacion sobre
reciclabilidad de plastico.

Dado que parte de los envases de los nuevos
Kaiak Océano, son hechos con plastico retirado
del litoral brasilero y vidrio reciclado. Con esta

iniciativa, se usaran cerca de 16 toneladas de
plastico reciclado en un afio en Latinoamérica,
para ambos perfumes femenino y masculino

Al adoptar plastico reciclado en parte de los
envases y al incorporar cooperativas litorefas
de Brasil a la cadena de produccion, se apoya a
la marca para concientizar y estimular una
transformacion en la comunidad recibiendo y
dando una correcta disposicion al material en-
tregado.

Este concurso ha sido lanzado en las ciudades
de Santa cruz, La Paz y Cochabamba.

CONCURSO

Se participa en el sorteo por
medio del canjeo de puntos
por botellas PET

250 ml = 1/2 punto
500 ml = 1/2 punto

2, 3y 5 litros = 1 punto
Envases Natura PET = 5 puntos

Sorteo: 29 de diciembre de 2021
Premios: 3 autos eléctricos Quantum

Modalidad: Reciclar botellas plasticas PET
y envases de natura PET

1.400

— 1.200

Recoleccion E 1000

hasta la 3 0

= 600

fecha: 3

g 400

2,538 kg S 0

Recolectados desde 0
noviembre del 2021 Chba

La Paz Santa Cruz
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Proveedores que utilizan
tecnologias y procesos
sostenibles

HUSKY
BLAUWER

SUSTAINABLE THERMAL TECHNOLOGIES

o?

.
Sidel
Proveedores de papel certificados:

Certificado de cadena 19-10-2019/

WERSTROCK Papel Kraft Liner de custodia FSC 04-03-2025
. Certificado de cadena 13-07-2021/
KLABIN Papel Kraft Liner 4o cystodia FSC 12-07-2026

Papel Tuc Box White  Certificado de cadena 19-03-2021
PAPELERA TUCUMAN Top y Kraft Liner de custodia FSC 18-03-2025/
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Anticorrupcion

Los lineamientos de anticorrupcion estan presentes
en el Cadigo de Integridad Empresarial, cuyo conte-
nido es el siguiente:

Objetivo:

Contribuir a la empresa y a las personas relaciona-
das a prevenir y asi eliminar la corrupcién, demos-
trando un compromiso de intolerancia hacia los ac-
tos de soborno, cohecho y corrupcién y de la mane-
ra positiva, contribuir a mejorar los estandares de
veracidad, integridad, ética y honestidad en toda
relacién de negocios y en su desarrollo empresarial.

Ambito de aplicacion: Es aplicable a todas as perso-
nas fisicas, independiente de su cargo o nivel.

Politica de anticorrupcion:

La empresa tiene tolerancia cero cuando de corrup-
cién y soborno se trata y tiene el compromiso firme
de hacer negocios de manera honesta y ética. Reali-
zar todas sus actividades de manera legal y en espe-
cial cumpliendo con las leyes de anticorrupcién boli-
vianas.

Actividades prohibidas:

e Beneficios indebidos a funcionarios de gobierno.
e Beneficios indebidos a particulares.

e Recepcion de beneficios ofrecidos.

Reporte de queja y violaciones a politica:

Cualquiera operacion que pudiera derivar en una
violacion a esta Politica Anticorrupcion o a cualquier
politica mencionada en este documento debe ser
inmediatamente reportada al Director del Cumpli-
miento y al Comité de Integridad.

Los reporte se realiza mediante un correo integrida-
dempresarial@empacar.com.bo, comunicacion confi-
dencial.

La omision en reportar una conducta conocida o de
la cual se tenga sospecha esta sujeto a sanciones,
pudiendo llegar a la terminacion de la relacién labo-
ral.

No represalias:

Esta terminantemente prohibidas las represarias
contra cualquier persona que, de una forma honesta
y de buena fe, reporte cualquier conducta indebida o
participe de una investigacion de una conducta inde-
bida. La falta de cumplimiento esta sujeto a sancio-
nes incluyendo terminacién de la relacién laboral.
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Investigacion de posibles violaciones a la poli-
tica:

Cualquiera conducta reportada de posible violaciones
a esta Politica de Anticorrupcién sera investigada
oportuna y apropiadamente. Terminada la investiga-
cion se concluye que existié una conducta prohibida
se tomara acciones correctivas de acuerdo al caso y a
la ley aplicable.

Comunicacion y compromisos con sus clientes:

La empresa esta comprometida a comunicar a sus
Clientes cuando por situaciones de Calidad del pro-
ducto, Seguridad, Violacion o cualquier tipo de com-
portamiento indebido a sus Cédigo de Conductas por
parte de sus Colaboradores como también a sus Pro-
veedores pueden ocasionar un impacto adverso.

INFORMACION CONFIDENCIAL:
Informacion confidencial:

Los empleados no deberan hacer uso de informacion
confidencial obtenida a través de su empleo para be-
neficio personal, ni deberan publicar tal informacion a
terceros durante o después de su empleo.

Conflicto de interés:

Cada empleado tiene la obligacion de evitar nego-
cios, financieros u otros intereses que resulte en con-
flicto con los intereses de la Compafiia. Cualquiera
actividad que parezca presentar dicho conflicto debe
ser evitada o terminada al menos que se demuestre
lo contario.

Adhesion al codigo:

Cualquier accion de un empleado que viole esta poli-

tica de ética, puede resultar en medidas disciplinarias
y cuando sea pertinente, se instituiran acciones lega-
les.

Divulgacion de las politicas:



CLIENTES
CORPORATIVOS

GRUPOS
DE
INTERES

PROVEEDORES

CONSUMIDOR
FINAL

COLABORADORES

Comunicacion con
- ’ Clientes corporativos
g ru pos de Inte res e Cambios en los tiempos de entrega de productos

e Cambios en especificaciones de producto

Socios: . .
e Cambios en procesos determinantes

e Resultados econdmicos financieros ;. . ..
e Envio involuntario de producto fuera de términos

e Premios y distinciones de contrato

e Politica de calidad e inocuidad alimentaria e Suspension de actividades
Colaboradores e Cambios internos de ejecutivos

e Suspension de actividades * Respuesta a reclamos

» Movimiento del personal ¢ Premios y distinciones

¢ Auditorias internas y externas e Politica de calidad e inocuidad

* Actividades recreativas y eventos e Solicitudes de informacion / documentacion

e Pago de sueldos y remuneraciones
¢ Llamadas de atencion / memorandum
e Premios y distinciones

Clientes menores
e Cambios en los tiempos de entrega de producto

« Politica de calidad e inocuidad alimentaria e Cambios en especificaciones de producto
¢ Rol de capacitaciones e Suspensidn de actividades
e Actualizacién / implementacion de nuevos proce- e Cambios internos de ejecutivos
dimientos e instructivos . T
® Premios y distinciones
Proveedores: e Politica de calidad e inocuidad
e Evaluaciones de la empresa e Solicitudes de informacion / documentacion
e Politicas y normativas de adquisiciones de mate-
riales e insumos Consumidor final
e Politica de calidad e inocuidad alimentaria e Premios y distinciones
e Politicas y normativas de servicios logisticos * Solicitudes de informacion / documentacion
e Politicas y normativas de adquisicién de material e Campafias solidarias / programas RSE / concursos
reciclable e Politica de calidad e inocuidad
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Pagina Web
 https://empacar.com.bo/

Redes sociales:
e https://es-la.facebook.com/empacarbolivia/

e https://www.instagram.com/empacarbolivia/?hl=es-la
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